
Développer ses compétences 

émotionnelles et relationnelles 

grâce à l'Intelligence Artificielle



Pour parvenir à développer et ancrer de nouveaux 

comportements, il faut pouvoir s’entraîner, échouer et 

recommencer encore et encore ! 



Un partenariat entre

Human & Work, premier groupe de conseil européen dédié aux 
enjeux de l’Humain au travail

Practicio, jeune start-up française experte de l’intelligence artificielle

Transférer les 
apprentissages théoriques 
aux situations réelles de 
travail

Développer et ancrer durablement
de nouveaux comportements
vertueux pour le bien vivre ensemble 
et l’efficacité au travail 

Le principe

Un jeu de rôle virtuel basé sur l’Intelligence Artificielle, 
qui plonge l’utilisateur ou l’utilisatrice dans un quotidien de travail 
extrêmement réaliste.

Un partenariat entre

L'enjeu L'objectif

Le principe



Développer et ancrer des comportements vertueux durables, 
grâce à la possibilité de s’entrainer seul·e, sans limite de 
fréquence et de durée et sans se soucier du regard ou du 
jugement de l’autre.

Offrir une expérience immersive extrêmement réaliste et 
personnalisée pour travailler les "soft skills", compétences qui 
se développent essentiellement par la mise en situation.

Proposer une solution facile à déployer à grande échelle : 
aucun matériel spécifique nécessaire, un simple ordinateur 
suffit.

Pour les apprenant·es

Pour les équipes RH

Ancrer une culture de prévention : au-delà du vocabulaire 
commun, permettre aux équipes de savoir comment réagir au 
mieux selon les situations rencontrées.



Un module =

Une séquence d'observation Une séquence d'interaction 

non guidée

Une séquence d'interaction 

guidée

Entre chaque séquence, des questions et des capsules 

pédagogiques conçues par les expert·es Human & Work.



Appréhender les 
comportements 
inappropriés en 
entreprise

Comprendre ce que sont les comportements inappropriés est aisé, mais y être 
confronté·e et savoir comment y réagir est particulièrement délicat.
Expérimenter l'inconfort, prendre conscience de ce que les comportements 
inappropriés génèrent, et découvrir des clés pratiques, c'est l’ambition de ce 
module.

de nouveaux modules thématiques en cours de développement



Contactez-nous pour découvrir

et tester cette innovation !
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